INFORMACE O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

UVODEM

Nize naleznete informace o vaSich pravech a povinnostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich tdaji
spolecnosti Comfort Money s.r.o.

Vzhledem k tomu, Ze pfi zpracovani osobnich tidajii dodrzujeme vSechny relevantni pravni piedpisy, predevsim obecné
natizeni EU ¢. 2016/679, o ochran¢ osobnich udaju (dale jen ,,GDPR*) a zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju (déle jen ,,zakon o ochrané osobnich udaja“), pInime timto svou informaéni povinnost piedlozit vam piehledné
a srozumitelné informace o tom:

na koho se muzete obratit, pokud mam dotaz tykajici se zpracovani osobnich udaju;
jaké osobni (daje shromazd’ujeme;

z jakych zdroji osobni udaje ziskdvame;

pro jaké ucely zpracovavame osobni udaje bez vaseho souhlasu;

pro jaké ucely zpracovavame osobni udaje pouze s vasim souhlasem;

jakym zpiisobem osobni udaje zpracovavame a jak je chranime;

komu osobni Udaje ptedavame;

jakou dobu osobni Gdaje uchovavame; a

jaké& méate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji.

©ooNOOA~WDNRE

1. NAKOHO SEMUZETE OBRATIT, POKUD MAM DOTAZ TYKAJICI SE ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

Osobnim Gdajem je kazda informace vztahujici se k identifikované ¢&i identifikovatelné fyzické osobé (subjektu
Gdaji).

Subjektem udaji je fyzicka osoba, jiz se osobni udaje tykaji, jedna se napfiklad o osobu, ktera pozada spravce o
poskytnuti sluzby nebo ktera je nebo bude ve smluvnim &i jiném pravnim vztahu ke spravci (dale jen ,,vy*). Subjektem
udaji nejsou pravnické osoby.

Zpracovanim jsou jakékoliv operace nebo soubor operaci, které jsou provadény s osobnimi udaji nebo soubory
osobnich udaji pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupti, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspotadani,
strukturovani, ulozeni, pfizptisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zptistupnéni pfenosem, Sifeni
nebo jakékoli jiné zpristupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Spravcem je ten, kdo uréuje cel a prostiedky zpracovani osobnich (daji, provadi zpracovani a odpovida za ngj.
Sprévcem vasich osobnich udaja jsme my, spole¢nost Comfort Money s.r.o., se sidlem Vinohradské 2396/184, Praha
3 — Vinohrady, 130 00, IC: 24209589, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 188885 (dale jen ,,Comfort Money* nebo ,,my*). Na§ e-mail je info@comfortmoney.cz a tel. ¢islo je + 420
800 314 314.

Za ugelem ochrany osobnich udaji jsme ustanovili povéience pro ochranu osobnich udaji, ktery mimo jiné dbé na
to, aby veskeré zpracovani osobnich idajii v nasi spole¢nosti probihalo fadné a v souladu s pravni upravou. E-mail
povétence je dpo@comfortmoney.cz a tel. ¢islo povétence je +420 226 296 052.

Zpracovatelem je ten, koho si spravce najima, aby pro néj provadél s osobnimi udaji zpracovatelské operace
(naptiklad zprostfedkovatel nebo spolecnost zpracovavajici ucetnictvi).
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2. JAKE OSOBNI UDAJE SHROMAZDUJEME

Zpracovavame pouze osobni tidaje, které ndm umozni poskytovat fadn€ nase sluzby, dodrzovat pravni povinnosti a
chrénit nase opravnéné zajmy. Udaje shromazd’ujeme piedeviim o naich klientech, véetn& potencialnich klientd, ktefi
se 0 na$e sluzby a produkty zajimaji nebo které jsme s nasi nabidkou oslovili. Dale zpracovivame dle konkrétni situace
udaje o dal$ich osobach naptiklad o zastavcich, ruitelich, zastupcich klienta na zékladé plné moci nebo zdkona,
spoludluznicich, manzelovi klienta, tyka-1i se smluvni vztah spole¢ného jménimanzeld.

V piipadé, ze projevite zajem o produkty a sluzby, uchovavame vase osobni udaje, které nam poskytnete a umozni
ndm s vami kontakt, tedy jméno, pFijmeni, telefon, a e-mailovou adresu. Tyto osobni Udaje zpracovavame proto,
abychom vas mohli kontaktovat, identifikovat a pokracovat v postupu pfi uzavirani smlouvy.

Za ucelem poskytovani naSich sluzeb a pro uzavieni nezbytnych smluv k témto sluzbam (zejména poskytovani
spotiebitelskych wvért), shromazd'ujeme a zpracovavame kromé vySe uvedenych osobnich udajii vaSe dalsi
identifika¢ni idaje, kterymi jsou titul, pfip. datum narozeni, pokud nebylo rodné ¢islo piidéleno, misto narozeni,
pohlavi, adresa trvalého, ptipadné jiného pobytu, statni obéanstvi, ¢islo vaseho bankovniho uétu, druh, &islo a
dobu platnosti priikazu totoZnosti a organ, ktery priikaz vydal, ICO (pokud podnikate).

Abychom vdm mohli v souladu se zdkonem poskytnout uvér, zpracovavame dale soubor vami poskytnutych informaci
tykajicich se vasi bonity, divéryhodnesti a platebni moralky a informace ziskané z registri klientskych informaci.

Pro plnéni povinnosti dle zdkona o nekterych opattenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti zpracovavame vase
rodné ¢islo. S vasim souhlasem zpracovavame vase rodné ¢islo, a to za Ufelem jednoznaéné identifikace v
informacnich systémech skupiny Comfort Finance Group CFG a v pfipadé poskytovani uvéru pro ucely ovéreni vasi
bonity, divéryhodnosti a platebni moralky v registrech klientskych informaci.

Vase osobni udaje zpracovavame pouze v nezbytném rozsahu pro prislusny ucel. Pokud jste nam k tomu udélili
souhlas, vyuzivame vySe uvedené osobni udaje i k dal$im Ucelim (viz Cast Zpracovani osobnich udajii s vasim
souhlasem).

3. Z JAKYCH ZDROJU OSOBNIi UDAJE ZiISKAVAME

Osobni tdaje ziskavame z nékolika zdroji, a to vzdy v souladu s pravnimi pfedpisy na zaklad¢é jednoho nebo vice
pravnich tituld.

Zékladnim zdrojem osobnich tdaji o vas jste pro nas vy sami. Osobni udaje ndm sdélujete zejména prostiednictvim
webového formulaie nebo pii telefonickém hovoru v souvislosti s jedndnim o uzavieni smluvniho ¢&i jiného pravniho
vztahu.

Dalsim dilezitym zdrojem, s nimiZ pracujeme, jsou tzv. veFejné zdroje, kdy se jednd o osobni Udaje z verejné
pristupnych rejstiikii, seznami a evidenci (obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstiik, katastr nemovitosti, insolvenéni
rejstiik apod.) a z dalSich vefejnych zdroju (vCetné vybranych, pro fizeni rizik relevantnich, informaci, které o sob¢
zveiejnite nebo jsou vami zvefejnény na internetu a socialnich siti).

Jestlize k tomu od vas mame souhlas, ziskavame udaje dale téZ od vaSeho zaméstnavatele, zprostiredkovateli,
obchodnich partneri, ¢i od ¢leni skupiny Comfort Finance Group CFG, pokud jde o nabidku sluzeb a produktt
¢lent skupiny.
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Vase osobni Gdaje mohou déle téz vznikat piimo i u nas, a to jak pouzivanim nasich sluzeb a produktd, tak nasi interni
&innosti (naptiklad rating Klienta).

4. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE BEZ VASEHO SOUHLASU
Zpracovani osobnich udaji bez vaseho souhlasu je nami provadéno zejména pro tyto ucely:

i) provadéni vasi identifikace a plnéni dalSich povinnoesti dle zdkona o nékterych opatienich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti;

i) plnéni povinnosti dle zakona o spotiebitelském Gvéru;

iii) plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené s vami, kdy tento u¢el zahrnuje i pfedavani vasich
osobnich udaju tfetim osobam, které vyuzivame pro plnéni smluvnich povinnosti — seznam téchto osob
je uveden v zavéreéné Casti tohoto dokumentu;

iv) splnéni povinnosti odpovédného poskytovani uvéra prostfednictvim registrti klientskych informaci,
které vedou subjekty uvedené v ¢asti Komu osobni Udaje preddavame:

Jiz pfed uzavienim smlouvy o Uvéru se snazime vas dobfe poznat a pfedchazet tak vaSemu zbytecnému
zadluZzovani, komplikacim se splacenim, nepfiméfenému stradani a jinym nepfijemnostem. Tyto
povinnosti pro nas plynou i z platnych zakonl. Proto nejen sami, ale i prostiednictvim registri
klientskych informaci posuzujeme vasi bonitu, diivéryhodnost a platebni moralku. Podrobnéjsi informace
o nebankovnim registru informaci jsou obsazeny v dokumentu nazvaném Informaéni Memorandum
Nebankovniho registru klientskych informaci v Ceské republice. Aktualni znéni Informaéniho
Memoranda je mozné ziskat kdykoli v nasem sidle, na nasem telefonnim ¢isle, e-mailu nebo na
internetovych strankach poskytovatele Nebankovniho registru klientskych informaci.

Dale informujeme opravnéné uzivatele registrii klientskych informaci o vasi bonité, diveéryhodnosti a
platebni moralce a umoziujeme témto opravnénym uzivatelim (a to i opakovang) posuzovat uvedené
skute¢nosti. Témito postupy chranime své klienty pied selh&nim ve spléceni. To ve v rAmci obezietného
podnikani a odpovédného pristupu k poskytovani spotiebitelskych tveért;

V) z divodl ochrany naSich prav a pravem chranénych zajmi;

Vi) predavani osobnich udaji mezi spole¢nostmi ve skupiné¢ Comfort Finance Group CFG pro posouzeni
moznosti ziskat pozadovany produkt a pro zaji$téni ochrany nasich prav a pravem chranénych
Zajmu:

Pii vykonu své ¢innosti jsme povinni postupovat obezietné, s odbornou péci a chranit zajmy nejen vase,
ale i zajmy naSeho vlastnika. V ramci plnéni této povinnosti vyuzivame své piislusnosti ke skupiné
Comfort Finance Group CFG a spolupracujeme se spolecnostmi ve skupiné, kde dochazi k vymeéne
informaci tykajicich se vasi platebni moralky, divéryhodnosti a bonity. Na zaklad¢ této spoluprace je
tudiz mozné 1épe posoudit, zda je zvoleny produkt pro vds vhodny a odpovidd pozadavkiim obou
smluvnich stran; a

vii) uchovéani a archivovani udajti na zékladé a v souladu s pravnimi predpisy.
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Pfi uzavieni a trvani smluvniho vztahu jsme povinni zjistovat a zpracovdvat zakonem stanovené osobni Udaje
vyplyvajici z pravnich piedpist uvedenych vyse. K takovému zpracovani neni téeba vaseho souhlasu a v piipadg, Ze
nam zakonem pozadované osobni udaje nesdélite, nebude mozné v souladu s pravnimi pfedpisy poskytnout nase
produkty a sluzby. Obdobné¢ se tak mtize stat v piipadé, Ze je poskytnuti udaji nezbytné k uzavieni a plnéni smlouvy
s vami, plnéni nasich pravnich povinnosti nebo ochrané nasich opravnénych zajmu.

5. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE POUZE S VASIM SOUHLASEM

Zpracovani osobnich udaja, které pro nas nevyplyva z pravnich ptedpist a pro které nemame pravni titul, mize byt
provadéno jen s vasim souhlasem. Poskytnuti takového souhlasu je zcela na vasem rozhodnuti a mtizete ho kdykoliv
odvolat.

S vasim souhlasem zpracovavame osobni idaje zejména pro tyto ucely:

i) vytvofeni a piedani nabidky sluzeb spolecnosti nalezejicich do skupiny Comfort Finance Group
CFG a dalsim

Jestlize nam udélite souhlas k predani osobnich udaji (véetn¢ rodného cisla) za ucelem obdrzeni
informaci o produktech a sluzbach spolec¢nosti, které patii do skupiny Comfort Finance Group CFG,
mohou vam byt zasilany zejména marketingové informace a to e-mailem, adresovanym tiskem nebo
prostiednictvim SMS. Pro moznost vytvofit nabidku plné odpovidajici vasim pozadavkim jsou
vyuzivany i informace o tom, jaké nase sluzby vyuzivate nebo vyhledavate;

i) porizeni a uchovavani kopii osobnich dokladd, neni-li vyzadovano zdkonem:

Zejména pro ucely bezpecnosti a ochrany vasich zajmu a vasi jednozna¢né identifikace pofizujeme a
uchovavame kopie vasich priikazi totoznosti. Pokud neni pofizeni kopie dokladu nutnou podminkou pro
poskytnuti sluzby, ¢inime pouze opis udajti z prikazu totoznosti; a

iii) pouzivani rodného ¢&isla pro ucely jednoznaéné identifikace v informacnich systémech skupiny
Comfort Finance Group CFG:

Pro vyuziti vaseho rodného &isla jako jedine¢ného identifikatoru v nasich systémech je nutny vas souhlas.
Smyslem takového vyuziti je pfedev§im vase jednoducha a jednoznacna identifikace pfi poskytovani
sluzeb a omezeni moznych chyb, které vznikaji pfi tom, kdyz se jiné identifikacni osobni udaje nasich
klientdi shoduji. Timto zarovei plnime svou povinnost vykondvat ¢innosti obezietné a chranit zajmy
svych klienti.

6. JAKYM ZPUSOBEM OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A JAK JE CHRANIME

VaSe osobni daje disledné chranime. Zpracovani osobnich udajli provadime manualné i v elektronickych
informacnich systémech, které podléhaji stalé a prisné fyzické, technické i proceduralni kontrole. Pokud vyuzivame
cloudovych ulozist', jsou zasadné umisténa v ramci EU a vzdy je zajistén vysoky stupen zabezpeceni udaju.

Veskeré osoby, které s osobnimi udaji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych
povinnosti, jsou vazany mléenlivosti a jsou fadné proskoleny.
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Vase osobni udaje zasadn& zpracovavame sami, piipadné uvnité skupiny Comfort Finance Group CFG. Udaje
predavame mimo skupinu Comfort Finance Group CFG pouze, pokud k tomu mé&me vas souhlas nebo pokud to
vyZaduji pravni piedpisy.

Pokud nékoho dal§iho povéiime vykonem urcité ¢innosti tvofici souéast nasich sluZzeb, mtze pii ni dochdzet ke
zpracovani piislusnych osobnich udaji. Takto povéfené osoby se stavaji zpracovatelem osobnich udaji. Zpracovatel
je opravnén nakladat s udaji vyhradné pro tcely vykonu &innosti, ke které jsme ho povéfili. V takovém ptipadé neni
pro ucely vykonu zpracovatelské ¢innosti vyZadovan vas souhlas, nebot’ takové zpracovani umoziiuje ptimo pravni
predpis.

7. KOMU OSOBNi UDAJE PREDAVAME

Vase osobni udaje pfedavame pouze v souladu s pravnimi piredpisy a pokud je vyZadovan, tak pouze v souladu s
va$im souhlasem.

Vase osobni udaje predavame nasledujicim subjektim:

i) v ramci plnéni povinnosti které nam stanovi pravni predpisy, napfiklad v souladu se zdkonem o
spotiebitelském veru, ¢i zadkonem o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a
financovani terorismu, a to zejména soudiim, organtum ¢innym Vv trestnim fizeni, spravcim dané, soudnim
exekutorim, finanénimu arbitrovi, organim socialniho zabezpeceni, registrim klientskych informaci
(CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., sidlem Stétkova 1638/18, Nusle, 140 00 Praha 4, IC
26199696; CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.5.p.0., sidlem Stétkova 1638/18, Nusle, 140 00
Praha 4, IC 71236384), organiim dohledu v ramci vykonu jejich zakonnych pravomoci;

i) dalsim subjektiim, pokud je to nezbytné pro ochranu nasich prav a pravem chranénych zajmu, napf.
soudtiim, exekutorim, drazebnikiim apod., v rozsahu nezbytném pro uplatnéni naSich naroku;

osobam nami povéfenym k plnéni jejich smluvnich a zdkonnych povinnosti, véetné realizace prav ze
smluvnich vztahd, naptiklad i¢etnim, poskytovatelim IT sluzeb, advokatim;

iii) Clenim skupiny Comfort Finance Group CFG, pokud jde o vyhodnoceni platebni moralky,
divéryhodnosti a bonity; ptipadné o nabidku jejich sluzeb a produkti, kterymi jsou:
Nazev subjektu Adresa IC
CFG Real Estate s.r.o. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 03628248
CFG Private Equity a.s. Ondfickova 2166/14, 130 00 Praha 3 06504591
Podnikatelska zalozna a.s. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 05562597
CFG Funds s.r.0. Svétova 523/1, 180 00 Praha 8 05593832
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iv) obchodnim partneriim, pokud jde o vyhodnoceni platebni moralky, ddvéryhodnosti a bonity; pfipadn€ o
nabidku jejich sluzeb a produkti, kterymi jsou:

Nazev subjektu Adresa IC

CEE Real Estate a.s. Vojteésska 211/6, 110 00 Praha 1 05895464
Klub investori a traderd s.r.o. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 24161179
eastbutton s.r.o. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 29363209
Catalyst Equity s.r.o. Ondfickova 2166/14, 130 00 Praha 3 24211559
DQ Holding s.r.o. Ondrtickova 2166/14, 130 00 Praha 3 05175780

8. JAKOU DOBU OSOBNI UDAJE UCHOVAVAME

Osobni udaje uchovavame po celou dobu, po kterou vam poskytujeme své sluzby a produkty. Po skonéeni spolupréce
omezujeme jejich pouziti, uchovavame je ale nadale. Mame totiz zdkonnou povinnost uchovavat je po dobu dalsich
10 let (archivaéni povinnost dle zakona proti prani $pinavych penéz a financovani terorismu a dafiovych ptedpisi),
ptipadné 5 let (archivaéni povinnost dle zakona o spotiebitelském avéru).

Pokud nam sdélite sviij zajem, abychom vas kontaktovali za Gcelem nabidky sluzeb a produktd, ale k zadnym
konkrétnim jednanim nedojde ani nam neudélite souhlas k dal§imu zpracovani vasich osobnich daji, tyto tdaje
smazeme 1 mésic poté, co jste nam je poskytli.

Pokud pozadate o poskytnuti spotfebitelského uveru, ale z jakéhokoliv diivodu nedojde k uzavieni ivérové smlouvy,
zpracovavame dle zakona o spotiebitelském Gvéru vase osobni tidaje ziskané v ramci zadosti a posuzovani poptavky
nejvyse po dobu 1 roku od zamitnuti nebo zpétvzeti zZadosti.

Zvlastni lhiita pro uchovani udaju plati pro tidaje z registrii klientskych informaci. Vice informaci je uvedeno \Y
Informa¢nim memorandu Nebankovniho registru klientskych informaci.

Osobni udaje, které zpracovavame na zakladé udéleného souhlasu, uchovavame po dobu platnosti tohoto souhlasu.

Pokud zpracovavame udaje vyhradné pro ucely ochrany opravnéného zajmu, uchovdvame je jen pouze po dobu
existence tohoto opravnéného zajmu (napt. po dobu promlceci lhity).

9. JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

V oblasti ochrany osobnich tdajii mate pravnimi piedpisy garantovanu fadu prav, ktera viici nam muzete uplatnit na
e-mailu info@comfortmoney.cz, telefonnim ¢&isle +420 800 314 314 nebo na adrese naSeho sidla, tj. Vinohradska
2396/184, Praha 3 — Vinohrady, 130 00. Dale je vam k dispozici i na§ povéfenec pro ochranu osobnich udaji na e-
mailu dpo@comfortmoney.cz a telefonnim &isle +420 226 296 052.
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INFORMACE O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

a) Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo na piistup ke svym osobnim udajim a dal$im souvisejicim informacim (napf. Gcel, kategorie osobnich
udajti, doba uchovani, zdroj). Mate pravo pozadovat i kopii zpracovavanych osobnich udaji. Za jeji opakované
poskytnuti v§ak mtizeme Gctovat poplatek odpovidajici nakladiim na zpracovani a poskytnuti informace.

b) Pravo na prenositelnost udaji

Pokud je pro vas vhodné z hlediska usnadnéni komunikace s jinym poskytovatelem sluzeb, mate pravo po nas
vyzadovat pfedani osobnich udajti, které jsme od vas nebo z jinych zdrojii ziskali za i€elem zajisténi poskytovani
nasich sluzeb a produktd nebo na zéklad¢ vaseho souhlasu.

c) Pravo na revizi rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani

V soucasné dob¢ neprovadime rozhodovani o poskytnuti sluzeb a produkti, které by bylo vyhradné automatizované.
Pokud bychom v ramci snah o zkvalitnéni a zrychleni poskytovanych sluzeb a produkti zavedli naptiklad
automatizovani hodnoceni a schvalovani zadosti o poskytnuti spotiebitelskych uvérd zcela bez lidského zasahu a vy
byste nesouhlasili s vysledkem posouzeni jeho Zadosti, mohli byste takové rozhodnuti zpochybnit, vyjadfit se k nému
a pozadat nas o jeho piezkum.

d) Préavo na opravu osobnich adaja

Jestlize jsou vaSe osobni udaje nespravné, nepfesné nebo doslo k jejich zmén€, mate pravo na jejich opravu. S
prihlédnutim k ac¢elam, pro které tyto osobni iidaje zpracovavame, mate rovnéZ pravo na jejich doplnéni.

e) Pravo na vymaz osobnich adaji

Osobni udaje mazeme automaticky neprodlené poté, co ztratime pravni titul k jejich zpracovani (napf. uplynula
zakonna archivacni doba 10 let od ukonceni smlouvy, pokud nestanovi jiny pravni piedpis jinak). Presto muzete
uplatnit pravo na jejich vymaz.

f) Préavo na omezeni zpracovani osobnich udaji

Méate rovnéz pravo na omezeni zpracovani osobnich daji, a to zejména tehdy, pokud se budeme zabyvat vasi
namitkou proti zpracovani osobnich udaji nebo upozornénim na neptesnost udajt.

g) Prévo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich adaji

Jestlize nam udé€lite souhlas se zpracovanim osobnich idajii, mate pravo jej kdykoli odvolat, pficemz to samé plati i
pro souhlas s pouzitim rodného &isla. Po odvolani souhlasu ukonéime zpracovani osobnich udaji, k nimz neméame jiny
pravni titul nez vas souhlas.

Upozornujeme vas, ze v ramci prizpiisobeni se nové pravni upravé ochrany osobnich udaji k 25. 5. 2018 se u nize
uvedenych operaci méni pravni titul pro zpracovani osobnich udaja klientt:

i) vymeéna informaci s registry klientskych informaci bude probihat na zédklad€ pravni povinnosti ovéfovat
uveruschopnost;

i) zpracovani osobnich udaji pro marketingové ucely bude probihat na zaklad¢ ochrany naseho
opravnéného zajmu informovat klienty o svych sluzbéch; a
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INFORMACE O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

iii) zjisténi informace od spole¢nosti ve skupiné Comfort Finance Group CFG, o splaceni zdvazkt zajemce
o uver, se bude opirat o nas opravnény zajem na fizeni rizik a posuzovaniiveéruschopnosti.

h) Pravo podat namitku

V ptipadé, Ze si nepiejete, abychom pokracovali ve zpracovani, které provadime na zakladé ochrany svého
opravnéného zajmu, mizete uplatnit tzv. ndmitku. To je mozné udélat n€kolika zptisoby:

i) ptimo Vv nasich obchodnich sdélenich je v¢lenéna moznost zastaveni jejich zasilani danym komunikaénim
kanalem;

i) pokud jiz nechcete, abychom vam telefonovali, v rimci hovoru nam to prosim sdélte; a
iii) namitku lze zaslat na naSe kontakty (viz vyse).

Né&mitka by méla byt odivodnéna. Mélo by z ni byt ziejmé, pro¢ se domnivéte, ze dané zpracovani nepiiznivé zasahuje
do vaseho soukromi nebo ochrany vasich prav a pravem chranénych zajma. Nasledné vyhodnotime, zdali je ochrana
na$eho opravnéného zdjmu nebo tietich osob stale silngjsi nez dopad na klienta ¢i potenciélniho klienta. To neplati pro
zpracovani pro ucel ptimého marketingu, kde je zpracovani ukonéeno automaticky po obdrzeni namitky. Plati pfitom,
ze 1 po odhlaseni se z marketingové komunikace vas nadale mizeme kontaktovat, a to kvili obsluze a plnéni svych
prav a povinnosti.

i) Pravo podat stiznost UOOU

Pokud nesouhlasite s ¢imkoliv ohledné zpracovani osobnich udaji, vzdy mate pravo obrétit se se stiznosti na Utad pro
ochranu osobnich tdaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Pokud jste nenalezli vyse veskeré odpovédi na vase dotazy, které se tykaji osobnich udaji, nebo potiebujete nekteré
informace podrobnéji vysvétlit, pisté na info@comfortmoney.cz nebo volejte na +420 800 314 314. Soucasné je vam
k dispozici 1 na§ povéfenec pro ochranu osobnich 0daji na telefonu +420 226 296 052 nebo e-mailu
dpo@comfortmoney.cz.

Comfort Money s.r.o0., se sidlem Vinohradska 2396/184, Uginnost od 25.5.2018
Praha 3 — Vinohrady, 130 00 IC: 24209589, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem Strana 8/8

v Praze, oddil C, vlozka 188885


http://www.uoou.cz/
mailto:info@comfortmoney.cz
mailto:dpo@comfortmoney.cz

