INFORMACE O Zl:RACOVANf COMFORT
OSOBNICH UDAJU MONEY

UVODEM

Nize naleznete informace o vaSich pravech a povinnostech souvisejicich se zpracovanim vaSich osobnich tdaju
spole¢nosti Comfort Money s.r.o.

Vzhledem Kk tomu, Ze pii zpracovani osobnich udajii dodrzujeme vSechny relevantni pravni piedpisy, pfedevsim
obecné natizeni EU ¢. 2016/679, o ochrané osobnich tdaji (dale jen ,,GDPR*) a zakon ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané

osobnich udaji (déle jen ,,zakon o ochrané osobnich udaji‘), plnime timto svou informac¢ni povinnost piedlozit vim
prehledné a srozumitelné informace 0 tom:

na koho se miizete obratit, pokud mam dotaz tykajici se zpracovani osobnich udaju;
jaké osobni tdaje shromazd'ujeme;

z jakych zdroji osobni udaje ziskavame;

pro jaké ucely zpracovavame osobni udaje bez vaseho souhlasu;

pro jaké ucely zpracovavame osobni tidaje pouze s vasim souhlasem;

jakym zptisobem osobni udaje zpracovavame a jak je chranime;

komu osobni udaje predavame;

jakou dobu osobni udaje uchovavame; a

jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji.

©CoNOr~wWN PR

1. NA KOHO SE MUZETE OBRATIT, POKUD MAM DOTAZ TYKAJICI SE ZPRACOVANi OSOBNiCH
UDAJU

Osobnim tdajem je kazda informace vztahujici se k identifikované ¢&i identifikovatelné fyzické osobé (subjektu
udaji).

Subjektem udaju je fyzickd osoba, jiz se osobni Udaje tykaji, jedna se napriklad o osobu, kterd pozada spravce o
poskytnuti sluzby nebo ktera je nebo bude ve smluvnim ¢i jiném pravnim vztahu ke spravci (dale jen ,,vy*). Subjektem
udajt nejsou pravnické osoby.

Zpracovanim jsou jakékoliv operace nebo soubor operaci, které jsou provadény s osobnimi udaji nebo soubory
osobnich udaji pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupti, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspofadani,
strukturovani, ulozeni, pfizptisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni
nebo jakékoli jiné zpiistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Spraveem je ten, kdo urcuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich udaji, provadi zpracovani a odpovida za néj.
Spravcem vasich osobnich tdajii jsme my, spoleénost Comfort Money s.r.o., se sidlem Vinohradska 2396/184, Praha
3 — Vinohrady, 130 00, IC: 24209589, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 188885 (dale jen ,,Comfort Money* nebo ,,my*). Nas§ e-mail je info@comfortmoney.cz a tel. ¢islo je + 420
800 314 314.

Za ucelem ochrany osobnich idaju jsme ustanovili povéience pro ochranu osobnich udaji, ktery mimo jiné dba na
to, aby veSkeré zpracovani osobnich idaji v na$i spole¢nosti probihalo fadné a v souladu s pravni apravou. E-mail
povétence je dpo@comfortmoney.cz a tel. ¢islo povéfence je +420 226 296 003.

Zpracovatelem je ten, koho si spravce najima, aby pro né&j provadél s osobnimi Gdaji zpracovatelské operace
(naptiklad zprostiedkovatel nebo spole¢nost zpracovavajici ucetnictvi).

Comfort Money s.r.0., se sidlem Vinohradska 2396/184, Uginnost od 25.5.2018
Praha 3 — Vinohrady, 130 00 IC: 24209589, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem Strana1/8

Vv Praze, oddil C, vloZzka 188885


mailto:info@comfortmoney.cz
mailto:dpo@comfortmoney.cz.

INFORMACE O Zl:RACOVANi COMFORT
OSOBNICH UDAJU MONEY

2. JAKE OSOBNi UDAJE SHROMAZDUJEME

Zpracovavame pouze osobni udaje, které nam umozni poskytovat fadné nase sluzby, dodrzovat pravni povinnosti a
chrénit nase opravnéné zajmy. Udaje shromazd’ujeme piedevsim o nasich klientech, véetn& potencialnich klientd, ktefi
se o nase sluzby a produkty zajimaji nebo které jsme s nasi nabidkou oslovili. Dale zpracovavame dle konkrétni situace
udaje o dalSich osobach napfiklad o zastavcich, rucitelich, zastupcich klienta na zdkladé plné moci nebo zakona,
spoludluznicich, manzelovi klienta, tyka-li se smluvni vztah spole¢ného jméni manzeli.

V piipadé, Ze projevite zajem o produkty a sluzby, uchovavame vaSe osobni udaje, které nam poskytnete a umozni
nam s vami kontakt, tedy jméno, pFijmeni, telefon, a e-mailovou adresu. Tyto osobni tdaje zpracovavame proto,
abychom vas mohli kontaktovat, identifikovat a pokracovat v postupu pii uzavirani smlouvy.

Za ucelem poskytovani naSich sluzeb a pro uzavieni nezbytnych smluv K témto sluzbam (zejména poskytovani
spotfebitelskych Gvért), shromazdujeme a zpracovavame kromé vySe uvedenych osobnich udaji vaSe dalsi
identifika¢ni tidaje, kterymi jsou titul, piip. datum narozeni, pokud nebylo rodné ¢islo pfidéleno, misto narozeni,
pohlavi, adresa trvalého, pfipadné jiného pobytu, statni ob¢anstvi, ¢islo vaseho bankovniho uétu, druh, &islo a
dobu platnosti priikazu totoZnosti a organ, ktery priikaz vydal, ICO (pokud podnikate).

Abychom vam mohli v souladu se zdkonem poskytnutou uvér, zpracovavame dale soubor vami poskytnutych
informaci tykajicich se vasi bonity, diivéryhodnosti a platebni moralky a informace ziskané z registri klientskych
informaci.

Pro plnéni povinnosti dle zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti zpracovavame vase
rodné ¢islo. Svasim souhlasem zpracovavame vasSe rodné cCislo, a to za ucelem jednoznacné identifikace v
informacnich systémech skupiny Comfort Finance Group CFG a Vv pfipadé poskytovani tvéru pro Gcely ovéfeni vasi
bonity, diveéryhodnosti a platebni moralky v registrech klientskych informaci.

Vas$e osobni Gdaje zpracovavame pouze v nezbytném rozsahu pro prislusny Gcel. Pokud jste nam k tomu udélili
souhlas, vyuzivaime vySe uvedené osobni udaje ik dals$im uceltim (viz ast Zpracovani osobnich udajii s vasim
souhlasem).

3. ZJAKYCH ZDROJU OSOBNI UDAJE ZISKAVAME

Osobni udaje ziskavame z nékolika zdroji, a to vzdy v souladu s pravnimi pfedpisy na zakladé jednoho nebo vice
pravnich tituld.

Zékladnim zdrojem osobnich udaji o vas jste pro nas vy sami. Osobni tdaje nam sdélujete zejména prostiednictvim
webového formulafe nebo pii telefonickém hovoru v souvislosti s jednanim o uzavieni smluvniho ¢&i jiného pravniho
vztahu.

Dalsim dalezitym zdrojem, s nimiz pracujeme, jsou tzv. veiejné zdroje, kdy se jednd o osobni Udaje z verejné
pristupnych rejstfiki, seznami a evidenci (obchodni rejstiik, zivnostensky rejstiik, katastr nemovitosti, insolven¢ni
rejstiik apod.) a z dalSich veFejnych zdroji (v€etné vybranych, pro fizeni rizik relevantnich, informaci, které o sob&
zvetejnite nebo jsou vami zvefejnény na internetu a socialnich siti).

Jestlize k tomu od vas mame souhlas, ziskavame udaje dale téz od vaSeho zaméstnavatele, zprostiedkovateli,
obchodnich partneri, ¢i od €leni skupiny Comfort Finance Group CFG, pokud jde o nabidku sluzeb a produkti
¢lentu skupiny.
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Vase osobni idaje mohou dale téz vznikat piimo i u nas, a to jak pouZivanim nasich sluzeb a produktd, tak nasi interni
¢innosti (napiiklad rating klienta).

4. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNIi UDAJE BEZ VASEHO SOUHLASU

Zpracovani osobnich udaji bez vageho souhlasu je nami provadéno zejména pro tyto ucely:

v)

Vi)

vii)

provadéni vasi identifikace a plnéni dalSich povinnosti dle zdkona o nékterych opatienich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti;

plnéni povinnosti dle zdkona o spotiebitelském uveéru;

plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené s vami, kdy tento ucel zahrnuje i piedavani vasich
osobnich udajt tfetim osobam, které vyuzivame pro plnéni smluvnich povinnosti — seznam téchto osob
je uveden v zavére¢né ¢asti tohoto dokumentu;

splnéni povinnosti odpovédného poskytovani uvéri prostiednictvim registri klientskych informaci,
které vedou subjekty uvedené v ¢asti Komu osobni udaje predavame:

Jiz pfed uzavienim smlouvy o Givéru se snazime vas dobfe poznat a predchazet tak vasemu zbyte¢nému
zadluzovani, komplikacim se splacenim, nepfiméfenému stradani a jinym nepiijemnostem. Tyto
povinnosti pro nas plynou i z platnych zakont. Proto nejen sami, ale i prostfednictvim registri
klientskych informaci posuzujeme va$i bonitu, davéryhodnost a platebni moralku. Podrobnéjsi
informace o nebankovnim registru informaci jsou obsazeny v dokumentu nazvaném Informacni
Memorandum Nebankovniho registru klientskych informaci v Ceské republice. Aktualni znéni
Informaéniho Memoranda je mozné ziskat kdykoli v na§em sidle, na nasem telefonnim ¢isle, e-mailu
nebo na internetovych strankach poskytovatele Nebankovniho registru klientskych informaci.

Dale informujeme opravnéné uzivatele registri klientskych informaci o vasi bonit¢, ddvéryhodnosti a
platebni moralce a umoziujeme témto opravnénym uzivatelim (a to i opakovang) posuzovat uvedené
skute¢nosti. Témito postupy chranime své klienty pted selhanim ve splaceni. To v§e v ramci obezietného
podnikani a odpovédného piistupu k poskytovani spotiebitelskych tvéra,

z davodi ochrany nasich prav a pravem chranénych zajmi;

piedavani osobnich udajii mezi spolecnostmi ve skupiné Comfort Finance Group CFG pro posouzeni
moznosti ziskat pozadovany produkt a pro zaji§téni ochrany naSich prav a pravem chranénych
zajmu:

P1i vykonu své ¢innosti jsme povinni postupovat obezietn€, s odbornou péci a chranit zajmy nejen vase,
ale 1 z4jmy naseho vlastnika. V ramci plnéni této povinnosti vyuzivame své piislusnosti ke skupiné
Comfort Finance Group CFG a spolupracujeme se spole¢nostmi ve skupiné, kde dochazi k vyméné
informaci tykajicich se vasi platebni moralky, diivéryhodnosti a bonity. Na zaklad¢ této spoluprace je
tudiz mozné 1épe posoudit, zda je zvoleny produkt pro vas vhodny a odpovida pozadavkim obou
smluvnich stran; a

uchovani a archivovani dajt na zakladé a v souladu s pravnimi ptedpisy.
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Pfi uzavieni a trvani smluvniho vztahu jsme povinni zjistovat a zpracovavat zdkonem stanovené osobni udaje
vyplyvajici z pravnich predpist uvedenych vyse. K takovému zpracovani neni tfeba vaseho souhlasu a v piipadé, ze
nam zakonem pozadované osobni udaje nesdélite, nebude mozné v souladu s pravnimi predpisy poskytnout nase
produkty a sluzby. Obdobné se tak mize stat v pfipad¢, ze je poskytnuti idaji nezbytné k uzavieni a plnéni smlouvy
S vami, plnéni nasich pravnich povinnosti nebo ochrané nasich opravnénych zajma.

5. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNi UDAJE POUZE S VASIM SOUHLASEM

Zpracovani osobnich udajt, které pro nas nevyplyva z pravnich piedpisii a pro které nemame pravni titul, mize byt
provadéno jen s vasim souhlasem. Poskytnuti takového souhlasu je zcela na vaSem rozhodnuti a mizete ho kdykoliv
odvolat.

S vasim souhlasem zpracovavame osobni Udaje zejména pro tyto ucely:

i) vytvoreni a piFedani nabidky sluZeb spolecnosti nalezejicich do skupiny Comfort Finance Group
CFG a dalsim

Jestlize nam udélite souhlas k pfedani osobnich tdaju (vCetné rodného ¢isla) za Gcelem obdrzeni
informaci 0 produktech a sluZbach spole¢nosti, které patii do skupiny Comfort Finance Group CFG,
mohou vam byt zasilany zejména marketingové informace a to e-mailem, adresovanym tiskem nebo
prostfednictvim SMS. Pro moznost vytvofit nabidku plné odpovidajici vasim pozadavkim jsou
vyuzivany i informace o tom, jaké nase sluzby vyuzivate nebo vyhledavate;

i) pofizeni a uchovavani kopii osobnich dokladi, neni-li vyzadovano zakonem:

Zejména pro ucely bezpecnosti a ochrany vasich zajmu a vasi jednoznaéné identifikace pofizujeme a
uchovavame kopie vasich prikazt totoznosti. Pokud neni potizeni kopie dokladu nutnou podminkou pro
poskytnuti sluzby, ¢inime pouze opis tidaji z pritkkazu totoznosti; a

iii) pouZivani rodného &isla pro ucely jednoznaéné identifikace v informacnich systémech skupiny
Comfort Finance Group CFG:

Pro vyuziti vaseho rodného &isla jako jedine¢ného identifikatoru v nasich systémech je nutny vas souhlas.
Smyslem takového vyuZiti je pfedevs§im vaSe jednoducha a jednoznacna identifikace pii poskytovani
sluzeb a omezeni moznych chyb, které vznikaji pti tom, kdyz se jiné identifikac¢ni osobni udaje nasich
klientti shoduji. Timto zaroven plnime svou povinnost vykonavat ¢innosti obezietné a chranit zajmy
svych klientt.

6. JAKYM ZPUSOBEM OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A JAK JE CHRANIME

Vase osobni udaje disledné chranime. Zpracovani osobnich udaji provadime manualné i v elektronickych
informacnich systémech, které podléhaji stalé a prisné fyzické, technické i proceduralni kontrole. Pokud vyuzivame
cloudovych ulozist, jsou zasadn€ umisténa v ramci EU a vzdy je zajistén vysoky stupeni zabezpeceni udajt.

Veskeré osoby, které s osobnimi Udaji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych
povinnosti, jsou vazany mléenlivosti a jsou fadné proskoleny.
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Vase osobni udaje zasadn& zpracovavame sami, piipadné uvnité skupiny Comfort Finance Group CFG. Udaje
pfedavame mimo skupinu Comfort Finance Group CFG pouze, pokud k tomu mame va§ souhlas nebo pokud to
vyZaduji pravni piedpisy.

Pokud nékoho dalgiho povérime vykonem uréité ¢innosti tvofici souéast nasich sluzeb, mize pti ni dochazet ke
zpracovani ptislu§nych osobnich tdajt. Takto povéfené osoby se stavaji zpracovatelem osobnich tidaji. Zpracovatel
je opravnén nakladat s udaji vyhradné pro ucely vykonu ¢innosti, ke které jsme ho povérili. V takovém ptipadé neni
pro ucely vykonu zpracovatelské ¢innosti vyZadovan vas souhlas, nebot’” takové zpracovani umoziiuje piimo pravni
predpis.

7. KOMU OSOBNIi UDAJE PREDAVAME

Vase osobni udaje ptfedavame pouze v souladu s pravnimi predpisy a pokud je vyZadovan, tak pouze v souladu
s vasim souhlasem.

Vase osobni udaje piedavame nasledujicim subjektim:

i) v ramci plnéni povinnosti které nam stanovi pravni piedpisy, napiiklad v souladu se zakonem o
spotfebitelském veéru, ¢i zadkonem o nekterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a
financovani terorismu, a to zejména soudiim, organtim ¢innym v trestnim fizeni, spravcim dané, soudnim
exekutorim, finanénimu arbitrovi, organim socialniho zabezpeceni, registruim klientskych informaci
(CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., se sidlem Praha 4, Na Vitézné plani 1719/4, PSC 140 00,
1C 26199696; CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o., se sidlem Praha 4, Na Vitézné plani
1719/4, PSC 140 00, IC 71236384), organtim dohledu v ramci vykonu jejich zakonnych pravomoci;

i) dal$im subjektiim, pokud je to nezbytné pro ochranu nasich prav a pravem chranénych zajmd, napft.
soudiim, exekutorim, drazebnikiim apod., v rozsahu nezbytném pro uplatnéni nasich narokd;

osobam nadmi povéfenym k plnéni jejich smluvnich a zdkonnych povinnosti, véetné realizace prav ze
smluvnich vztaht, naptiklad i¢etnim, poskytovatelim IT sluzeb, advokatim;

iii) ¢lenim skupiny Comfort Finance Group CFG, pokud jde o vyhodnoceni platebni moralky,
divéryhodnosti a bonity; ptipadné o nabidku jejich sluzeb a produkti, kterymi jsou:

Nazev subjektu Adresa IC

CFG Real Estate s.r.o0. Ondfi¢kova 2166/14, 130 00 Praha 3 03628248

CFG Private Equity a.s. Ondfickova 2166/14, 130 00 Praha 3 06504591

CFG Mining a.s. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 05562597

CFG Funds s.r.o. Svétova 523/1, 180 00 Praha 8 05593832
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iv) obchodnim partnertim, pokud jde o vyhodnoceni platebni moralky, davéryhodnosti a bonity; ptipadné o
nabidku jejich sluzeb a produkti, kterymi jsou:

Nazev subjektu Adresa IC

CEE Real Estate a.s. Vojtésska 211/6, 110 00 Praha 1 05895464
Klub investoru a traderu s.r.o. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 24161179
eastbutton s.r.o. Vinohradska 2396/184, 130 00 Praha 3 29363209
Catalyst Equity s.r.o. Ondrickova 2166/14, 130 00 Praha 3 24211559
DQ Holding s.r.o. Ondric¢kova 2166/14, 130 00 Praha 3 05175780

8. JAKOU DOBU OSOBNI UDAJE UCHOVAVAME

Osobni tdaje uchovavame po celou dobu, po kterou vam poskytujeme své sluzby a produkty. Po skonceni spoluprace
omezujeme jejich pouziti, uchovavame je ale nadale. Mame totiz zdkonnou povinnost uchovavat je po dobu dalsich
10 let (archivaéni povinnost dle zakona proti prani $pinavych penéz a financovani terorismu a dafiovych piedpist),
ptipadné 5 let (archivaéni povinnost dle zakona o spotiebitelském tvéru).

Pokud nam sdélite sviij zajem, abychom vas kontaktovali za ucelem nabidky sluzeb a produktd, ale k zadnym
konkrétnim jednanim nedojde ani nam neudélite souhlas k dal§imu zpracovani vasich osobnich udajt, tyto tdaje
smazeme 1 mésic poté, CO jste nam je poskytli.

Pokud pozadate o poskytnuti spotfebitelského Gvéru, ale z jakéhokoliv divodu nedojde k uzavieni uvérové smlouvy,
zpracovavame dle zakona o spotfebitelském uveru vase osobni udaje ziskané v ramci Zadosti a posuzovani poptavky
nejvyse po dobu 1 roku od zamitnuti nebo zpé&tvzeti Zadosti.

Zvlastni lhita pro uchovani udaji plati pro Gdaje z registri klientskych informaci. Vice informaci je uvedeno
V Informaénim memorandu Nebankovniho registru klientskych informaci.

Osobni udaje, které zpracovavame na zékladé udéleného souhlasu, uchovavame po dobu platnosti tohoto souhlasu.

Pokud zpracovavame Udaje vyhradné pro ucely ochrany opravnéného zdjmu, uchovavame je jen pouze po dobu
existence tohoto opravnéného zajmu (napi. po dobu promlceci lhity).

9. JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

V oblasti ochrany osobnich udaji mate pravnimi pfedpisy garantovanu fadu prav, kterd vi¢i nam muzete uplatnit na
e-mailu info@comfortmoney.cz, telefonnim ¢isle +420 800 314 314 nebo na adrese naseho sidla, tj. Vinohradska
2396/184, Praha 3 — Vinohrady, 130 00. Dale je vam k dispozici i na§ povéfenec pro ochranu osobnich idaji na e-
mailu dpo@comfortmoney.cz a telefonnim ¢isle +420 226 296 003.
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INFORMACE O Zl:RACOVANi COMFORT
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a) Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo na piistup ke svym osobnim udajim a dal$im souvisejicim informacim (napi. tcel, kategorie osobnich
udaju, doba uchovani, zdroj). Mate pravo pozadovat i kopii zpracovavanych osobnich udaji. Za jeji opakované
poskytnuti v§ak mtizeme uctovat poplatek odpovidajici ndkladtim na zpracovani a poskytnuti informace.

b) Pravo na prenositelnost idaji

Pokud je pro vas vhodné z hlediska usnadnéni komunikace s jinym poskytovatelem sluzeb, mate pravo po nas
vyzadovat pfedani osobnich tdajt, které jsme od vas nebo z jinych zdroju ziskali za u€elem zajisténi poskytovani
naSich sluzeb a produktti nebo na zakladé vaseho souhlasu.

c) Pravo na revizi rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani

V soucasné dob¢ neprovadime rozhodovani o poskytnuti sluzeb a produktt, které by bylo vyhradné automatizované.
Pokud bychom v ramci snah o zkvalitnéni a zrychleni poskytovanych sluzeb a produktu zavedli naptiklad
automatizovani hodnoceni a schvalovani zadosti o poskytnuti spotfebitelskych tivért zcela bez lidského zasahu a vy
byste nesouhlasili s vysledkem posouzeni jeho Zadosti, mohli byste takové rozhodnuti zpochybnit, vyjadtit se k nému
a pozadat nas 0 jeho piezkum.

d) Pravo na opravu osobnich udaja

Jestlize jsou vaSe osobni udaje nespravné, nepiesné nebo doslo k jejich zmén€, mate pravo na jejich opravu. S
prihlédnutim k ucelim, pro které tyto osobni tidaje zpracovavame, mate rovnéz pravo na jejich doplnéni.

e) Pravo na vymaz osobnich udaji

Osobni udaje mazeme automaticky neprodlené poté, co ztratime pravni titul K jejich zpracovani (napf. uplynula
zakonna archivacni doba 10 let od ukonéeni smlouvy, pokud nestanovi jiny pravni pfedpis jinak). Pfesto muzete
uplatnit pravo na jejich vymaz.

f) Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji

Mate rovnéz pravo na omezeni zpracovani osobnich udajii, a to zejména tehdy, pokud se budeme zabyvat vasi
namitkou proti zpracovani osobnich tdajii nebo upozornénim na nepiesnost udaji.

g) Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaja

Jestlize nam udglite souhlas se zpracovanim osobnich tdaji, mate pravo jej kdykoli odvolat, pticemz to samé plati i
pro souhlas s pouzitim rodného ¢isla. Po odvolani souhlasu ukoné¢ime zpracovani osobnich udajt, k nimz nemame jiny
pravni titul nez vas souhlas.

Upozoriiujeme vas, Ze v ramci pfizplisobeni se nové pravni upravé ochrany osobnich udaju k 25. 5. 2018 se u nize
uvedenych operaci méni pravni titul pro zpracovani osobnich udajt klientd:

i) vymeéna informaci s registry klientskych informaci bude probihat na zaklad¢ pravni povinnosti ovérovat
uveéruschopnost;
i) zpracovani osobnich udaji pro marketingové ucely bude probihat na zaklad€é ochrany naseho

opravnéného z4jmu informovat klienty o svych sluzbach; a
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iii) zjisténi informace od spoleénosti ve skupiné Comfort Finance Group CFG, o splaceni zavazka zajemce
0 uvér, se bude opirat o na$ opravnény zajem na fizeni rizik a posuzovani iveéruschopnosti.

h) Pravo podat namitku

V ptipadé, Ze si nepiejete, abychom pokradovali ve zpracovani, které provadime na zakladé¢ ochrany svého
opravnéného zajmu, mizete uplatnit tzv. namitku. To je mozné udélat nékolika zplisoby:

i) piimo v nasich obchodnich sdélenich je vélenéna moznost zastaveni jejich zasilani danym komunikac¢nim
kanalem;

i) pokud jiz nechcete, abychom vam telefonovali, v ramci hovoru nam to prosim sdélte; a
iii) namitku Ize zaslat na nase kontakty (viz vyse).

Néamitka by méla byt odivodnéna. Mélo by z ni byt ziejmé, pro¢ se domnivate, ze dané zpracovani neptiznivé zasahuje
do vaseho soukromi nebo ochrany vasich prav a pravem chranénych zajmua. Nasledné vyhodnotime, zdali je ochrana
naseho opravnéného zajmu nebo tietich osob stale silngjsi nez dopad na klienta ¢i potencialniho klienta. To neplati pro
zpracovani pro ucel pfimého marketingu, kde je zpracovani ukon€eno automaticky po obdrZeni namitky. Plati ptitom,
ze i po odhlaSeni se z marketingové komunikace vas nadale mizeme kontaktovat, a to kvili obsluze a plnéni svych
prav a povinnosti.

i) Pravo podat stiznost UOOU

Pokud nesouhlasite s ¢imkoliv ohledng& zpracovéni osobnich tdajt, vzdy mate pravo obratit se se stiznosti na Utad pro
ochranu osobnich tdaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Pokud jste nenalezli vyse veskeré odpovédi na vase dotazy, které se tykaji osobnich daji, nebo potiebujete nékteré
informace podrobngji vysvétlit, pisté na info@comfortmoney.cz nebo volejte na +420 800 314 314. Soucasné je vam
k dispozici i na$ povéfenec pro ochranu osobnich udaji na telefonu +420 226 296 003 nebo e-mailu
dpo@comfortmoney.cz.
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